Регламент оказания ЗАО ИФК «Солид»  услуг на финансовых рынках

Приложение №24
Условия использования Личного кабинета для передачи Поручений Клиента в электронной форме
1. Настоящее Приложение к Регламенту оказания ЗАО ИФК «Солид» услуг на финансовых рынках (далее – «Регламент») содержит существенные условия использования Личного кабинета для передачи Поручений Клиента в электронной форме. В рамках настоящего Приложения под Поручениями Клиента в электронной форме понимаются:
· Поручения Клиента на перевод денежных средств (Приложение №16-2 к Регламенту);
· Поручения Клиента на отзыв денежных средств (Приложение №16-3 к Регламенту), при условии вывода денежных средств на реквизиты, указанные в Анкете Клиента или получения денежных средств в кассе Компании;
· Поручения Клиента на зачисление денежных средств (Приложение №16-9 к Регламенту);
· Поручения Клиента на отмену ранее поданного Поручения (Приложение №16-10 к  Регламенту);
· Заявление на комплексное обслуживание на финансовых рынках (Приложение №3 к Регламенту).
Поручения Клиента в электронном виде предоставляются в Компанию по электронной связи с использованием Личного кабинета, подписанные кодом Клиента. Порядок обмена сообщениями между Клиентом и Компанией с использованием электронной подписи регламентируется Приложением №21 к Регламенту.
2. Условия использования Личного кабинета для передачи Поручений Клиента в электронной форме (далее – Условия) вступают в силу с момента начала действия заключенного между Клиентом и Компанией Договора об оказании услуг на финансовых рынках (далее – Договор), если  в тексте Заявления на комплексное обслуживание на финансовых рынках (Приложение №3 к Регламенту) Клиентом не сделана оговорка о том, что Клиент отказывается от использования Личного кабинета через WEB-сайт Компании для передачи Поручений Клиента в электронной форме.
3. Для отказа от настоящих Условий после начала действия Договора, Клиент направляет в Компанию заявление об изменении условий акцепта Регламента в порядке, предусмотренном Регламентом, с оговоркой о том, что Клиент отказывается от использования Личного кабинета для передачи Поручений Клиента в электронной форме.
4. Для направления Клиентом Компании Поручений Клиента в электронной форме, Клиенту необходимо:
4.1. Перейти на специальную страницу WEB-сайта (https://www.solid-ifc.ru), содержащую шаблон  Поручения Клиента в электронной форме, и  пройдя процедуру идентификации Клиента на основе введенных Клиентом логина и пароля для входа в Личный кабинет, содержащихся в Извещении об открытии учетного счета Клиенту (Приложение № 9 к Регламенту).

4.2. Заполнить поля шаблона  Поручения Клиента в электронной форме и направить данное Поручение в Компанию посредством управляющих элементов специальной страницы WEB-сайта. При формировании Поручения Клиента в электронной форме в шаблоне автоматически проставляется неизменяемое значение поля «Подпись Клиента», соответствующее Коду Клиента,  логин и пароль которого для входа в Личный кабинет был введен при первоначальной процедуре идентификации Клиента.

4.3. Получить на специальной странице WEB-сайта подтверждение Компании о  приеме Поручения Клиента в электронной форме к исполнению. В случае отсутствия такого сообщения необходимо  уточнить факт получения Компанией Поручения Клиента в электронной форме, по телефону или иным способом. До момента направления Компанией указанного сообщения, Поручение Клиента в электронной форме считается неполученным Компанией.
5. Акцепт Клиентом настоящих Условий означает, что:
5.1. Клиент осознает и подтверждает, что сеть Интернет не является безопасным каналом связи, что он ознакомлен с рисками  и соглашается нести все риски, связанные с использованием каналов электронной связи глобальной компьютерной сети Интернет и передачи информационных сообщений без использования электронной подписи, включая, но не ограничиваясь, рисками доступа к конфиденциальной информации (логин и пароль для входа в Личный кабинет) третьими лицами, рисками, связанными с возможным искажением такой информации при передаче ее по сети Интернет, и принимает такие риски на себя. 

5.2. Клиент самостоятельно и за свой счет обеспечивает подключение своих вычислительных средств к сети Интернет, доступ к сети Интернет, а также обеспечивает защиту собственных вычислительных средств от несанкционированного доступа и вредоносного программного обеспечения. Клиент соглашается нести все риски, связанные с возможным нарушением конфиденциальности и целостности информации, а также возможными неправомерными действиями иных лиц. 
5.3. Клиент и Компания соглашаются, что  все Поручения Клиента в электронной форме поступившие в Компанию со специальных страниц WEB-сайта, соответствующие установленным форматам сообщений (в соответствии с Приложением №2 к «Правилам корпоративной информационной системы «Солид-ЭДО»), считаются направленными Клиентом в том виде, в каком они получены Компанией. При рассмотрении спорных ситуаций, включая рассмотрение  в суде, достаточным доказательством направления Клиентом Поручения Клиента в электронной форме с использованием Личного кабинета будет предоставление Компанией файла, содержащего Поручение Клиента в электронной форме либо копии электронного документа на бумажном носителе.
5.4. Клиент и Компания соглашаются, что  Поручения Клиента в электронной форме (содержащие код Клиента) и переданные с использованием Личного кабинета, эквивалентны документам на бумажном носителе (значения соответствующих полей, определенных форматом сообщений, эквивалентны значениям аналогичных полей документа на бумажном носителе) и имеют юридическую силу наравне с документами, подписанными Клиентом собственноручно. В случае, если Клиент является юридическим лицом, Поручения Клиента в электронной форме эквивалентны документам на бумажном носителе, подписанным уполномоченным лицом Клиента, подпись которого заверена печатью Клиента, если такое заверение предусмотрено Договором об оказании услуг на финансовых рынках (договор присоединения) или законодательством РФ и имеют равную юридическую силу с документами на бумажном носителе. 
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